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PASTICCERIA FILIPPI SRL SOCIETA’ BENEFIT 

Modulo di invio Segnalazione 

 

A cosa serve questo modulo 

Questo modulo permette di segnalare comportamenti, eventi o situazioni che 
costituiscono una condotta illecita o che possono essere causa di impatto negativo 
sui diritti della persona, sul bene collettivo e sull’ambiente naturale.  
Il modulo può essere utilizzato da dipendenti, collaboratori, fornitori, clienti, persone 
delle comunità locali e altri stakeholder. 
Puoi segnalare, per esempio, possibili violazioni del Codice Etico; questioni relative 
ai diritti umani e dei lavoratori, alla salute, all’igiene e alla sicurezza; comportamenti 
contrari alla legalità o all’integrità; episodi di discriminazione, molestie o abusi. Puoi 
utilizzare il modulo anche se non sai in quale categoria rientri il fatto. 

 

Come compilare il modulo  

Seleziona le caselle pertinenti e descrivi ciò che sai nel modo più concreto possibile. 
Se una risposta non è nota, puoi lasciarla in bianco o scrivere «Non so». Puoi 
compilare il modulo digitalmente oppure stamparlo e scrivere a mano. Se lo spazio 
non basta, aggiungi un foglio e indica a quale sezione si riferisce. 
 
 

1. Identità e recapiti 
 
Scegli un’opzione: 

☐ Desidero effettuare una segnalazione anonima e non indicare la mia identità. 
☐   Desidero fornire i miei dati. Chiedo che la mia identità sia trattata con 
riservatezza secondo le modalità applicabili. 

I campi seguenti sono facoltativi. 

Nome e cognome: 
_________________________________________________________________ 

Organizzazione e/o rapporto con Pasticceria Filippi: 
_______________________________________ 
(es. nome azienda, dipendente, fornitore, collaboratore, cliente, ecc.) 
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Telefono: ________________________E-mail: 
___________________________________________ 

 

Se indichi un recapito, potrà essere utilizzato per chiederti chiarimenti sulla 
segnalazione. Per una segnalazione anonima, non compilare i dati identificativi e 
considera che anche l’indirizzo e-mail usato per l’invio o il contenuto degli allegati 
potrebbero rivelare la tua identità. 
 
 
2. Ambito della segnalazione 
Puoi selezionare più caselle. 

☐ Codice Etico e principi aziendali 
☐ Diritti umani e diritti dei lavoratori 
☐ Salute e sicurezza sul lavoro 
☐ Igiene e sicurezza dei prodotti o degli ambienti 
☐ Discriminazione o trattamento ingiusto 
☐ Molestie, abusi o comportamenti offensivi 
☐ Legalità, correttezza o integrità 
☐ Rapporti con fornitori, clienti o comunità locali 
☐ Altro: _________________________________________________________________ 
☐ Non so quale categoria scegliere 

 

3. DESCRIZIONE DELLA SEGNALAZIONE 
 
Che cosa è accaduto? 

Descrivi i fatti con le informazioni di cui disponi. Se possibile, indica che cosa è 
successo, dove e quando, chi era coinvolto e se la situazione è ancora in corso. 
Distingui, per quanto puoi, ciò che hai osservato direttamente da ciò che ti è stato 
riferito. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Luogo del fatto, se noto: 
_____________________________________________________________ 
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Data o periodo, anche approssimativi: 
__________________________________________________ 
 
Persone o organizzazioni coinvolte, se note: 
______________________________________________ 
 

 

Come ne sei venuto/a a conoscenza? 

☐ Ho assistito personalmente ai fatti 
☐ Sono direttamente coinvolto/a 
☐ Mi sono stati riferiti da altre persone 
☐ Ho esaminato documenti o altre informazioni 
☐ Altro: 
_________________________________________________________________________ 
 
 
4. Eventuali testimoni 
Indica, se li conosci, i nominativi o altri elementi utili a individuare persone che 
potrebbero avere informazioni sui fatti. Inserisci solo i dati necessari a comprendere 
la segnalazione. 

 
 
 
 

 

5. Documenti o altre evidenze 

☐ Allego documenti o altre evidenze. Numero di allegati: 
___________________________________ 
☐ Non allego evidenze, ma posso indicare dove reperirle. 
☐ Non dispongo di evidenze ulteriori. 
 
Descrizione degli allegati o indicazioni utili a reperire le evidenze: 

 
 

 
6. Altre informazioni utili 
Puoi aggiungere qui eventuali precisazioni, informazioni che ritieni importanti o 
chiarimenti sugli allegati. 
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COME INVIARE LA SEGNALAZIONE 

Per e-mail: invia il modulo compilato e gli eventuali allegati a 

sostenibilita@pasticceriafilippi.it.  

Per posta: invia il modulo compilato e gli eventuali allegati alla sede legale di 

Pasticceria Filippi: Via Monte Pasubio 96/A, 36010 Zanè (VI) Italy  

Sulla busta puoi riportare la dicitura «Segnalazione – corrispondenza riservata» per 
identificare il contenuto della spedizione. 
 
Riservatezza e anonimato 
Una segnalazione anonima non contiene dati che permettano di identificare la 
persona che la invia. Il trattamento riservato dell’identità riguarda invece una 
segnalazione nella quale la persona sceglie di farsi conoscere: la sua identità è 
presente, ma deve essere gestita con attenzione alla riservatezza. Le due scelte 
sono diverse. 
Il conferimento dei dati personali è facoltativo, e gli eventuali dati inseriti saranno 
trattati per la durata della gestione della segnalazione e conservati per il tempo 
necessario al trattamento della stessa, e comunque non oltre cinque anni a 
decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di 
segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all'articolo 12 del Dlgs 
24/2023 e del principio di cui agli articoli 5, paragrafo 1, lettera e), del regolamento 
(UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera e), del decreto legislativo n. 51 del 2018. I dati 
saranno trattati esclusivamente dagli incaricati designati dal Titolare e da soggetti 
espressamente designati come Responsabili del Trattamento esclusivamente per 
esigenze di manutenzione tecnologica della piattaforma. I dati non saranno 
comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi specificamente previsti dal diritto 
nazionale o dell’Unione europea. 

 

  


